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ИНСТРУКЦИЯ ПО ПОДКЛЮЧЕНИЮ К ВЕБИНАРУ  
 

Системные требования к настройке рабочего места 
 

Для корректной работы в виртуальной комнате на сайте электронного университета 

необходимо следующее программное обеспечение: 

 

 операционная система ОС MS Windows 7, Windows 8(8.1) или Windows 10 

 браузер Google Chrome (предпочтительнее), Internet Explorer  
 JavaScript  

 поддержка Flash Player 

 включение ActiveХ в настройках браузера 

 отключение блокировки всплывающих окон 

 наличие доступа компьютера к сети Интернет со скоростью не ниже 512 Кбит/с 

 

Для того, чтобы подключится к вебинару необходимо:  
 

1. Перейти по ссылке:  https://univer.sberbank-ast.ru/mkc-sber/s/KYDiKL 

Далее пройти регистрацию и заполнить поля, помеченные символом | (Рис. 1). 

  

Рис. 1 Регистрация на вебинар  
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2. После успешной регистрации, Вам на электронную почту, указанную в анкете, 

придет письмо с ссылкой на виртуальную комнату (Рис.2). 

 
Рис. 2. Письмо с ссылкой на «виртуальную комнату» 

 

3. Перейдите по ссылке и начнется загрузка виртуальной комнаты (Рис.3). 

 

 
Рис. 3 Загрузка «виртуальной комнаты» 
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4. После успешного подключения откроется окно вебинара (Рис.4) 

 

 
 

Рис. 4. Схема «виртуальной комнаты» 

 

ВНИМАНИЕ! В случае возникновения проблем по поводу участия в вебинаре необходимо 

сделать скриншот экрана ошибки (клавиша Prt Sc) и направить его с описанием Ваших 

действий, предшествующих ошибке, на адрес univer@sberbank-ast.ru  

С вопросами Вы также можете обратится  

по телефону 8 985 317 23 20 - Носова Екатерина Евгеньевна 

по телефону 8 926 189 82 31 – Беназирова Анастасия Викторовна 
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